AGC

Your Dreams, Our Challenge

Unternehmenspolitik

Unsere Werte und unser Engagement

Wir betrachten die Kundenzufriedenheit, die Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit sowie die Nachhaltigkeit
und Energieeffizienz unserer Prozesse als grundlegende Bestandteile unserer Unternehmenswerte und als Voraus-
setzung flir alle unsere Aktivitaten.

Diese Themen erfordern dauerhafte Anstrengungen und betreffen alle Mitarbeiter von AGC Glass Osterweddin-
gen. Wir verpflichten uns Prozesse einzurichten, Informationen sowie Ressourcen zur Verfiigung zu stellen und
MaRnahmen zu ergreifen, um uns in diesen Bereichen kontinuierlich zu verbessern.

Unsere Grundsadtze

Bei unserer Arbeit werden wir die folgenden Grundséatze einhalten. Die Beachtung rechtlicher und anderer bin-
dender Verpflichtungen und Anforderungen hat dabei héchste Prioritat.

In Bezug auf die Kundenzufriedenheit verpflichten wir uns:

e Unsere Prozesse, Produkte und Dienstleistungen auf die hdchste Qualitét hin auszurichten,
e unsere Abldufe zum Erkennen und Beseitigen von Fehlern kontinuierlich zu verbessern.

In Bezug auf Gesundheit und Sicherheit verpflichten wir uns:

e sichere und gesundheitsgerechte Arbeitshedingungen bereitzustellen

e Arbeitsunfdllen und Berufskrankheiten vorzubeugen

e eine nachhaltige Sicherheitskultur aufzubauen und die Beteiligung unserer Mitarbeiter durch geeignete
Schulungen, effiziente Kommunikation und Beseitigung unsicherer Bedingungen zu erhdhen,

In Bezug auf unsere Umwelt verpflichten wir uns:

¢ die Umwelt zu schiitzen, indem wir die Luft-, Wasser- und Bodenverschmutzung wihrend unserer Aktiviti-
ten minimieren und Umweltauswirkungen reduzieren,

e natlrliche Ressourcen zu schonen, indem wir die Kreislauffahigkeit unserer Produkte ausnutzen,

e Dekarbonisierungsprozesse voranzutreiben.

In Bezug auf unseren Energieeinsatz verpflichten wir uns:

e die Energieeffizienz der Prozesse und Anlagen zu steigern,
e die energiebezogene Leistung in allen Unternehmensbereichen fortlaufend zu verbessern.

Durch unser konsequentes Streben nach Qualitat, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz sowie nachhalti-
gem Wirtschaften, sichern wir die Zukunft unseres Unternehmens und bilden die Grundlage fiir das Vertrauen
unserer Kunden und Mitarbeiter.
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